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PASOS A SEGUIR POR EL USUARIO PARA REALIZAR LA SOLI CITUD DE AUTORIZACION DE
ADQUISICION DE DIVISAS DESTINADAS AL PAGO CON TARJE TA DE CREDITO DE CONSUMOS EN EL
EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR

I.  REQUISITOS PRELIMINARES

1. El usuario debe estar inscrito por una sola vez, en el Registro de Usuarios del Sistema de
Administracion de Divisas (RUSAD) . Si alin no esté inscrito y no posee nombre de usuario y contrasefia, debe
seguir las indicaciones del Instructivo de “Pasos a seguir para la inscripcién de datos en el registro de
usuarios en el Sistema de Administracién de Divisas (RUSAD) por parte de las personas naturales”

publicado en el portal electrénico de la Comision de Administracion de Divisas (CADIVI) (www.cadivi.gob.ve).

2. El usuario titular de la tarjeta de crédito cuya fecha de emisiébn sea mayor a seis (6) meses, debe
consignar ante el operador cambiario autorizado la planilla “Solicitud Autorizaciéon de Adquisicion de Divisas
con tarjeta de crédito en el extranjero con ocasion de viaje al exterior” (FORMA-014e) obtenida a través del
Sistema de Administraciéon de Divisas, junto con los documentos exigidos en la Providencia vigente, en un plazo
maximo de treinta (30) dias habiles bancarios y minimo de cinco (5) dias habiles bancarios previos a la fecha del

viaje.

3. El usuario que realice solicitud de Autorizacion de Adquisicion de Divisas destinadas al pago de
consumos con tarjeta de crédito en el extranjero con ocasién de viaje al exterior cuyas fechas de inicio y fin del
viaje correspondan a dos (02) afios calendarios distintos debera consignar, ademas de los recaudos exigidos en la
Providencia vigente, las dos planillas “Solicitud Autorizacion de Adquisicion de Divisas ¢ on tarjeta de crédito

en el extranjero con ocasion de viaje al exterior” (FORMA-014e) en el mismo expediente.

ll. INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUI SICION DE DIVISAS
DESTINADAS AL PAGO CON TARJETA DE CREDITO DE CONSUM OS EN EL EXTRANJERO CON OCASION
DE VIAJES EN EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE DIVISA S

1. Ingrese al portal electrénico de la Comision de Administracién de Divisas (CADIVI) (www.cadivi.gob.ve) y

se presentara la siguiente pantalla:
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REGISTRO DE USUARIO (PERSONAS JURIDICAS)

USUARIOS REGISTRADOS

( Registrarse |
[ e
CAMBIO DE CONTRASENA E
5 o DATOS BASICOS
Sste, S SOLICITUD DE INSCRIPCION =3 - i > m

Persona Juridica

caprvi RS

CADIVI recuerda.a los viajeras realizar su Declaracion Jurada de Sierre

] — Sector salud y alimentas contindan siendo prioridad para CADIWVI

T Sroouine Fracndiios

SADIVI ha autorizade més de 2,500 millones de délares al sector autamotriz

Ayudas Rapidas

F% Mapa del sitio

™ contacto Banca Pablica
Lista de Empresa

con Divisas Aprobadas s

Obligacién de Declarar Monto

Superior a USD 10.000,00

compatible con

2. En el panel izquierdo de la pantalla, haga clic en la opciéon “Usuario registrados” vy el sistema

presentard la siguiente pantalla:

Gobiemo Bolivariano so Pock /7t )
de Venezuela 2

=g

Registrarse |4 Inicio / Usuarios Registrados
Usuarios registrados ~ Estimado Usuario

Seleccione la Opcién de su interés:

LOIvidé su contrasefia?
e 1.- Acceso para realizar tramites por concepto de:

_ . = Importaciones = Remszas a Familiares

= Exportaciones = Jubilsdos y Pensionsdas
= Inversiones Extranieras = Casos Especiales
= Deuda Externa Privada = Estudiantes y Servicies
| = 1 P S e T
Cokiiralar allaiailor shckallos ARLE BB
BF Frocuates Fracoenites s iR e alzoos
: : Ayudas Rapidas = Telecomunicaciones = Actualizacidn de Datas FPersonales
= (pasaporte, estado ciwil. direccién w
A% Mapa del sitio W ROREEH A R R B ada el
W contacto

Lista de Empresa
con Divisas Aprobadas <

Obligacién de Declarar Monto K
Superior a USD 10.000,00 = Solicitudas de pagos an divizas con Tarers = Solicitudes da afective para nifies, nifias
de Crédite con acasidn de uiajes al euterior adolescantes
= Solicitudes  de  psges  de  consumos = Registro de nifias, nifias v adolescentes
afactusdes  cen  tajetss  de  crédita
& s 4 5 = Pags de enceso por cansumos detarets de

crédite an el snterior (Providensia M9 099

electrénico  con  provesdores en el
sutraniars desds |z Rapiblica Bolivariana = Realizacidn de la Declaracisn Jurada de
de wenszuala Ciarre

Solicitudes de efective can ecasidn de

G

3. Haga clic en la “Opcion 2" y el sistema presentara la siguiente pantalla:

visjsz al aurarior
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Acceso al sistema Sistema de Administracién de Divisas para la solicitud de Autorizacion de Adquisicién

Documento de identidad de Divisas destinadas al pago de consumo en el extranjero.

‘ | Estimado usuario(a)

£ %-00000000, E-00000000 Através de este modulo del Sistemna de Administracidn de Divisas, usted podra realizar as solicitudes para
Carren electrnico 1. Adguisician de divisas en efectivo con ocasidn de viajes al exterior.

2 6n de divisas en efectiva para nifios, nifias y adolescentes
‘ | 3. Realizar pagos en divisas con tarjetas de crédita en el extranjern can acasign de viajes al exteriar

4. Realizar pagos de consumos de hienes y sercios efectuados con tarjetas de crédito mediante operaciones de
Contrazefia, comercio electrdnico con pr dores en el extranjero desde la Repiblica Bolivariana de Venezuela.

‘ | Ademas podra consultar el estatus de sus solicitudes asi coma los consumos efectuados por los diferentes conceptos
antes mencionados; y realizar sugarencias, guejas o reclamos a través del Madulo de Incidencias disponible en la Opeidn
1 de la pantalla de Inicio f ususrios registrados,

Haga click para cambiar |3 imagen

Recuerde |eer cuida Ia normativa wigente para el tramite de las soliciiudes de Autorizacidn de Adguisician de
Divisas para cansumos en el extranjero v los instructivos correspondientes |os cuales estan disponibles en el portal
electrinico de la Comisidn

ti v e 4

Ingrese |os caracteres de la imagen

Ingresar

Sistema Reslizads para Resolucién 1024:x768 - veww cadivi gob ve

4. Ingrese la informacién correspondiente en los siguientes campos:

4.1 Documento de identidad : Ingrese el nimero de cédula de identidad (Ejemplos: V-00000000, E-
00000000).

4.2 Correo electrénico : Ingrese la direccidon electrénica con la cual se registr6 en el Sistema de

Administracion de Divisas.

4.3 Contrasefa : Ingrese la clave asignada por el Sistema de Administracion de Divisas utilizando el

teclado virtual.
A. En caso que requiera corregir algin caracter, presione el boton “Borrar”
B. Para eliminar el texto ingresado haga clic en el botén “Limpiar”
C. Para continuar, haga clic en el botdn “Cerrar” 0 en cualquier sitio fuera de la pantalla.

4.4 Ingrese los caracteres de la imagen : Ingrese las letras y/o nimeros que se observan en el

recuadro en gota de agua (captcha). En caso de requerir cambiar la imagen, haga clic sobre el recuadro.

5. Para continuar, haga clic en el botén “Ingresar” y se presentara la pantalla “Resumen de solicitudes”
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Inicio = Pagina Principal Extranst Fecha de ingresa al sistema

Bienvenidola] .
e Resumen de solicitudes

Montos autarizados por viaje segiin duracitn y destino

INICIC

A Sus montos disponibles para praximas solicitudes son los siguientes:
GESTION DE SOLICITUDES
- Mo =e encontraron saldos asociados
Generar Solictud
Sus solicitudes para viajes son las siguientes:
Reslizar Declaracion Jurada
Actualmente no posee solicitudes asociadas en los estatus 'Por Entregar al banco' (PEB), Recibido por el banco' (RPE],
e fER I TR ‘Procesando solicitud' (PS) o 'Solicitud activa’ (SA). Siusted posee solicitudes en otros estatus seleccione la opcion 'GESTION
DE SOLICITUDES!

Fago ds Excesos

Cirre de Stlicitue! Electrdnica
= = = Sus solicitudes de operaciones electrinicas son las siguientes:
GESTION DE NMFOS, Hiles ©
ADOLESCENTES Actuzlmente no posee solicitudes asociadas en los estatus 'Por Entregar al banco' (PEE), ‘Recibido por el banco' (RPE),
‘Procesando solicitud’ (PS) o 'Solicitud activa' (3A). Siusted posee solicitudes en otros estatus seleccione la opcidn 'GESTION

CERRAR SESION DE SOLICITUDES'

El monto mostradn e resuttado de o= reportes gque &l operador cambiario sutorizadn ha remitido 2 la Comisin de Administraciin de Divisas (CADIWIY,
por lo que, en casa de discrepancia, deber ponerse en cortacto con el opsrador emisor de su tarjsta de crédito, a los fines de procesar las
FECIAMECiones Corresponcisntes

Sistema Reslizado para Resolucidn 1024x788 - v cadivi gob.ve

6. Para realizar la solicitud de Autorizacién de Adquisicion de Divisas destinadas al pago con tarjeta de
crédito de consumos en el extranjero con ocasion de viajes al exterior, ubique en el panel izquierdo el “Menu
principal” 'y haga clic en el médulo “GESTION DE SOLICITUDES”. Presione la opcion “Generar Solicitud” vy el

” .

sistema presentard la pantalla “Seleccione el tipo de solicitud que desee generar:

CA D ' V ' _ Nuestra Divisa es Venezuela

www.cadivi.gob.ve

Comision de Administracian de Divisas

Gestian de Solicitudes = Pagina Principal Registro Solicitudes Fecha de ingreso al sisterna:

Bierrvenidoga)

Seleccione el tipo de solicitud que desea generar:

EFECTIVO PARA ; = TARJETA DE
INICIC VIAJES | — I CREDITO PARA
= Y viaJEs

GESTION DE SOLICITLDES

OPERACIONES DE
COMERCIO
ELECTROHICO

GESTION DE  MIROS, MNIRsS O
ADOLESCENTES

NIfloS, HIfias Y
CERRAR SESION ADOLESCEHTES

Sistema Reslizado pars Resolucion 1024x768 - veww cadivigob ve

7. Presione el boton “TARJETA DE CREDITO PARA VIAJES” y a continuacion el sistema presentara la
pantalla “Generacion de solicitud de autorizacién para reali zar pagos en divisas en el extranjero con

ocasion de viajes al exterior”
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Generacion de solicitud de autorizacion para realizar pagos en divisas en el extranjero con

ocasion de viajes al exterior

=
Datos del

o

GESTION DE SOLICITUDES o 3
GESTION DEL NfO, NHA O
ADOLESCENTE

CERRAR SESEIN

Fais destng.
[Seleccione] ¥

Fetha de ida

o0 de yma

[Seiccions] v

Datos de la solicitud de tarjeta de criédito

Operagor camban aulonraso

[Selecciona] v
Datos de la solicitud de efectivo

perador camblario auiorizada.

[Selacdions] v

Gangrar Vabver

Compalia de ransponie ce e

Fecha emmin ¢

Compaiiia de transporte de vuska:

[1seleccione] ~|.

Fechn emmidn gel boisto ge vuets

Facha de vusta

7.1 Ingrese la informacién correspondiente en los siguientes campos:

Datos del viaje

A. Tipo de transporte de ida

: Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione la

modalidad a utilizar para realizar el viaje: Aéreo, Maritimo, Terrestre.

B. Compafiia de transporte de ida : Ingrese la informacion segun sea el caso:

1) En caso de haber seleccionado la opcién “Aérea” en el campo “Tipo de Transporte de

ida” , haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione el nombre de la linea aérea correspondiente.

2) En caso de haber seleccionado la opcién “Maritima” o “Terrestre” en el campo “Tipo de

Transporte de ida” , coloque el nombre de la linea de transporte por la cual va a realizar el viaje.

C. Numero de boleto de ida : Ingrese las letras y nimeros del boleto de salida del pais.

D. Fecha emisiéon del boleto ida

seleccione la fecha de emisién del boleto de salida del pais.

Haga clic sobre el campo para desplegar el calendario y

E. Tipo de transporte de vuelta : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione la

modalidad a utilizar para realizar el viaje de regreso al pais: Aéreo, Maritimo, Terrestre.

F. Compaiiia de transporte de vuelta : Ingrese la informacién segun sea el caso:
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1) En caso de haber seleccionado la opcion “Aérea” en el campo “Tipo de Transporte de

ida” , haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione el nombre de la linea aérea correspondiente.

2) En caso de haber seleccionado la opcién “Maritima” o “Terrestre” en el campo “Tipo de

Transporte de ida” , coloque el nombre de la linea de transporte por la cual va a realizar el viaje.
G. Numero de boleto vuelta : Ingrese las letras y nimeros del boleto de regreso al pais.

H. Fecha emision del boleto vuelta : Haga clic sobre el campo para desplegar el calendario y

seleccione la fecha de emisién del boleto de regreso al pais.

I. Pais destino : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione el nombre del pais

destino.

J. Fecha de ida: Haga clic sobre el campo para desplegar el calendario y seleccione la fecha de

salida del pais.

K. Fecha de vuelta : Haga clic sobre el campo para desplegar el calendario y seleccione la fecha

de regreso al pais.

L. Tipo de visa : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione la opciéon segun
corresponda: APLICA o NO APLICA.

1) Numero de visa : En caso de haber seleccionado en el campo “Tipo de visa” la opcién

APLICA coloque el nimero de visa correspondiente.
Datos de la solicitud de tarjeta de crédito

M. Operador cambiario autorizado : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione el

nombre del operador cambiario autorizado donde realizara el tramite.

N. Desea solicitar divisas en Efectivo? : Para solicitar simultAaneamente divisas en efectivo, tilde

con un clic el recuadro y el sistema habilitara el siguiente campo:
Datos de la solicitud de efectivo

O. Operador cambiario autorizado : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione el

nombre del operador cambiario autorizado donde realizara el tramite.

8. En caso que requiera abandonar la operacién, haga clic en el botén “Volver” y el sistema regresara a la

pantalla “Seleccione el tipo de solicitud que desea generar

9. Para continuar, verifique que haya llenado todos los campos ya que los mismos son de caracter
obligatorio, de estar conforme presione el boton “Generar” y el sistema presentara la pantalla “Confirmacién de

solicitud de autorizacién para realizar pagos en di visas en el extranjero con ocasion de viajes al ext  erior” :
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Gestian de Solicitudes > Registro Salicitud Tarjeta de Crédito para Viaies Fecha de ingreso al sistema

Bienvenido(a) 1z P N 1z . P .
Confirmacion de solicitud de autorizacién para realizar pagos en divisas en el extranjero con
ocasion de viajes al exterior

Menu principel

Datos del viaje

INICIC)
N Tipo de transporte deida Campafiia de transporte de ida; Mimero de holeto de ida Fecha emisidn del boleto de ida

GESTION DE SOLICITUDES

GESTION DE  NIFos, NRas o

ADOLESCENTES

CERRAR SESION Tipo de transporie de Compafiia de transporte de Midmero de holeto de Fecha emision del holeto de
vuelta vuelta: vuelta: vuelta:
Pafs destino Fecha de ida Fecha de vuelta
Tipo de visa:

Datos de la solicitud

Operador cambiario;  Monto autorizado

Solicitud de divisas en efectivo

Operador cambiario autorizado Cantidad de efectiva disponible: Cantidad de efectivo a retirar:
500 USD$ 1)
Confirmar Walver

Sistema Realizado para Resolucidn 1024768 - www.cadivi gob.ve

10. El sistema presentara la siguiente informacion de acuerdo con los datos ingresados por el usuario:

Datos del viaje

10.1  Tipo de transporte de ida : Muestra automéaticamente la modalidad a utilizar para realizar el
viaje.

10.2  Compaiiia de transporte de ida : Muestra automéaticamente el nombre de la linea de transporte

por la cual va a realizar el viaje.

10.3  Numero de boleto de ida : Muestra automaticamente las letras y nimeros del boleto de salida
del pais.

10.4 Fecha emision del boleto de ida : Muestra automaticamente la fecha de emisién del boleto de
salida del pais.

10.5 Tipo de transporte de vuelta : Muestra automéaticamente la modalidad a utilizar para realizar el
viaje de regreso al pais.

10.6 Compafiia de transporte de vuelta : Muestra automaticamente el nombre de la linea de
transporte por la cual va a realizar el viaje.

10.7  Numero de boleto de vuelta : Muestra automéaticamente el nimero del boleto de regreso al
pais.
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10.8 Fecha emisién del boleto de vuelta : Muestra automaticamente la fecha de emisién del boleto

de regreso al pais.
10.9  Pais destino : Muestra automaticamente el nombre del pais destino.
10.10 Fecha de ida : Muestra automaticamente la fecha de salida del pais.
10.11 Fecha de vuelta : Muestra autométicamente la fecha de regreso al pais.
10.12 Tipo de visa : Muestra automaticamente el tipo de visa a utilizar para realizar el viaje.
Datos de la solicitud

10.13 Operador cambiario : Muestra automaticamente el nombre del operador cambiario autorizado

donde realizara el tramite.
10.14 Monto autorizado : Muestra automaticamente el total del monto en divisas autorizado.

10.15 Desea solicitar divisas en efectivo : En caso de solicitar simultaneamente el efectivo muestra

el recuadro tildado.
Solicitud de divisas en efectivo

10.16 Operador cambiario autorizado : Muestra automaticamente el nombre del operador cambiario

autorizado donde realizara el tramite.

10.17 Cantidad de efectivo disponible : Muestra automaticamente el total del monto en divisas

disponible para solicitar de acuerdo al limite establecido en la Providencia vigente.

10.18 Cantidad de efectivo a retirar : Ingrese el monto que requiere solicitar, teniendo en cuenta el

limite establecido en la Providencia vigente.

11. Verifique la informacién que aparece en pantalla. En caso que requiera realizar correcciones, presione el
botdn “Volver” el sistema regresara a la pantalla “Generacién de solicitud de autorizacién para real izar pagos

en divisas en el extranjero con ocasion de viajes a | exterior” .

12. Para continuar, haga clic en el botén “Confirmar” y el sistema presentara la pantalla “Resultado de la
generacion de solicitud de autorizacién para realiz  ar pagos en divisas en el extranjero con ocasiéon de

viajes al exterior” con el siguiente mensaje, segln sea el caso:

12.1En caso de haber realizado sélo la solicitud de Autorizaciéon de Adquisiciéon de Divisas para pagos

con tarjeta de crédito en el extranjero con ocasion de viaje al exterior:
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Fecha de ingreso al sisterna;

Gestidn de Solicitudes = Registro Solicitud Tarjeta de Crédito para Viajes

Bienvenidota)

Resultado de la generacion de solicitud de autorizacion para realizar pagos en divisas en el
extranjero con ocasion de viajes al exterior

Menu principsl

IMICIO Su solictud de tarjeta de crédito para visjes fue registradsa con ExEU)

GESTION DE SOLICITUDES

Wer Planilla Tarjeta Mi Carpeta

- = = Wolver
GESTION DE MFDS, MNies o

ADOLESCENMTES

CERRAR SESION

Sistema Realizacdo para Resolucion 1024:788 - weww cadivi gob ve
A. Haga clic en el botdn “Volver” vy el sistema regresara a la pantalla “Resumen de solicitudes”

B. Para continuar, haga clic en el botén “Ver Planilla Tarjeta” y el sistema presentara la planilla
“SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISA S CON TARJETAS DE CREDITO EN EL
EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJE AL EXTERIOR” (FORMA -014e), y el Acta de Consignacion de
Documentos “AUTORIZACION PARA REALIZAR PAGOS DE DIVISAS CON TA RJETA DE CREDITO EN EL

EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR” (FORM ACADIVI-356), en cuyo caso podra procesar
para obtener la impresion:
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SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION FORALA 014+-03
DE DIVIZAS CON TARJETAS DE CREDITD EX EL EXTRANIERD Fecha sslicamid: 10712011
CON OCASION DE VIAJE AL EXTERIOR Fechi de Empreside 1001 12011
B BOLICITUD: CODSE0 DE SEARIDAD:
DATOS DEL USUARIO
PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO PEILER NOLERE SEGUNDO NOMERE
\CEDULA DE IDENTIDAD ESTADO CIVIL N* PASAPORTE lcTUDAD
ESTADD M TELEFOND CORFEQ ELECTRONICO

OFERADOR CAMBIARIQ AUTORIZADO

. EMPRESA DE .
N°BOLETC DE IDA EMISION BOLETO IDA TRANSPORTE MEDIO DE TRANSPORTE PALS DESTINO
| FAISION BOLETO EMPRESA DE |
NBOLETODE VUELTA op1Ta TEANSPORTE MEDIO DE TRANSPORTE VISA
%LI’E;?D L FECHA IDAVIAJE FECHAVUELTAVIAJE FECHALIMDECLARIUR
DECLARACION JURADA
DEL SOLICTTANTE DEL OPERADOFR CAMEIARIO
EX ke ios deelira que b bnlisveasidn cosbenida an e sobisitsd, anl come lea
dhederrtoo docism esiin e &2 wexan & b mime o derice. Bl s oo El opesuder carebowio declara que ba enamnids wodis o dosenentin
& CADIVE ¢ quees dsle designe @ sealiz lis ik fle pRr CORpEObRN GUE 52 kPR coinzide con ks lming v
necesarion Bl wasarie dechare igealments que CADIVT e .uur._.u: i conliciones [revies en [ noemative par efeots de colesguion medide de
vin del bunco wamitador o del medc: gee comediees comvenieme, loa actes eontrel
iabiniasalive que e de onlemeidial con b scretive seabi vigente
Frmza del solicta=ss Firma zztorzzadz v sedlo
I PARA U50 DEL OPERADOR CAMBIARIO AUTORIZADO
NOMEEE DEL OPERADOR DDDIGCI DEL OPERADOR |Z\D'\:EEH]! DELA AGENCIA |CDDIGODZE L4 AGENCIA
NOMEERE DE LA PERSONA CONTACTO ° DE TELEFONO FIFALA ¥ SELLO DEL OPERADDE CAMBIARIO
CORRED FLECTRONICO FECHAREC. | HORAREC.
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Facha:

ACTA DE CONSIGNACION DE DOCUMENTOS

soLrcrrvn ] DOCUMENTOS AvEx0s L]
TIFO DE SOLICITUD:
AUTORIZACION PARA REALIZAR PAGOS EN DIVISAS CON TARJETA DE CREDITO EN EL EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJES
_A]. EXTERIOR.
NOMERE O RAZON SOCIAL:
'lLLF_ FCI: SOLICTTUD N*:

DOCUMENTOS A CONSIGNAR POR TIFOQ DE SOLICTTUD:

CHEQUEO CHEQUEO
mUSUEE]Eg (OPERADOR CAMB. CADIVI
FECHA: [ | FECHA: | /
FLANILLA "SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS)
a PARA REATIZAR PAGOS EN DIVISAS CON TARJETA DE CREDITO EN EL| ] [m]
EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR" (FORMA 014E-03).
o PASAJE AFREO, MARITIMO O TERRESTRE DE IDA Y VUELTA AT 0 O
TERRITORIO DE LA REPUBLICA BOLIVARTANA DE VENEZUELA.
[m] CEDULA DE IDENTIDAD. [m] [m]
a PASAPORTE. ] [m]
a VISA. m] O
[m] OTROS DOCUMENTOS. ] O
OBSERVACIONES

Por madio de Iz presents ol Usuaric declara gue los documsztes contemidos = ast2 cagpesy, son ciertos ¥ reflejaz cox total precision la sirsacion del solicitants, irualmente
autoriza & CADIVI o a quisn éste designe, @ realizas las comprobacionss gue comsideme necssamias v notificar por via del Operador Cambiarie o del medio que considers
cezvemisnts, los actes admimistratives que sm:z de conformided com ba pormiztive cambizriz.

Seremiren ba canfidad de: Faliaz

Momzbrs v Firma del Usnario | Bapreseotzots Lagal Fimea Autenizada v Selle dal Oparador Cambiaric

FORMACADIVI 356403

1) Para procesar la impresion, en el menu principal, seleccione “Archivo” y seguidamente la
opcién “Imprimir”

2) En caso que requiera, podra generar el Acta de Consignacién de Documentos
“AUTORIZACION PARA REALIZAR PAGOS DE DIVISAS CON TA RJETA DE CREDITO EN EL EXTRANJERO
CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR” (FORMACADIVI-356 ), ubicada en el portal electrénico de la
Comisién de acuerdo a lo establecido en el “Manual de Normas y Procedimientos para la Consigna  cién de
Documentos ante la Comision de Administracion de Di visas (CADIVI) a través del Operador Cambiario
Autorizado para realizar la solicitud de Autorizaci 6n de Adquisicion de Divisas destinadas al pago de

consumos en el extranjero”

SOLICITUD PARA REALIZAR PAGOS EN DIVISAS CON TARJET A DE CREDITO EN EL EXTRANJERO / CADIVI 11/38
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C. El Sistema de Administracion de Divisas, tiene a su disposicion la opcion “Mi Carpeta” donde
podra obtener un archivo con los documentos necesarios para armar la carpeta, la cual debe consignar ante la

Comisién de Administracion de Divisas (CADIVI) a través del operador cambiario autorizado.

1) Usted también podra armar la carpeta de acuerdo a lo establecido en “Manual de Normas
y Procedimientos para la Consignacién de Documentos ante la Comisién de Administracion de Divisas
(CADIVI) a través del Operador Cambiario Autorizado para realizar la solicitud de Autorizaciéon de
Adquisicion de Divisas destinadas al pago de consum os en el extranjero” , publicado en el portal electrénico

de la Comisién de Administracién de Divisas (CADIVI) (www.cadivi.gob.ve).

2) En caso que desee generar la planilla, Actas de Consignacion de Documentos, etiquetas y
separadores debidamente foliados, haga clic en el botén “Mi Carpeta” vy el sistema presentara la siguiente

pantalla:

CADIVI| s Nuestra Divisa es Venezuela
1 —
| Www.cadlvi.gob.ve

Consulta Datos Solicitudes = Generar Carpeta Fecha de ingreso al sistema.

Bienvenidota)

Mi Carpeta

Ingrese la cantidad de paginas que contiene cada documento para esta solicitud

INICIO Listadn de Docui

GESTION DE SOLICITUDES
PLANILLA"SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS PARA REALIZAR PAGDS EN
DIVISAS COMN TARJETA DE CREDITO EN EL EXTRAMJERO COM OCASION DE VIAJIES AL EXTERIOR"
(FORMA 014E-03)

GESTION DE MMOS, MWRAS o
ADOLESCENTES

CERRAR SESION i i .
PASAIE AEREQ, MARITIMO O TERRESTRE DE IDA ¥ VUELTA AL TERRITORIO DE LA REPUBLICA
BOLIVARIANA DE VENEZUELA

1
1
CEDULA DE IDENTIDAD 1 *
1
1

PASAPORTE

WVISA
* Documertos Obligatorios

Confirmar Cancelar

Sistema Realizaco para Resolucidn 1024x768 - www cadivi gob ve

a) Ingrese la informacién correspondiente en los siguientes campos:

(1) Listado de Documentos a Consignar : El sistema muestra automaticamente los
documentos a ser consignados para realizar la solicitud de Autorizacion de Adquisicion de Divisas destinadas para

realizar pagos con tarjeta de crédito en el extranjero con ocasién de viaje al exterior.

(2) Cantidad de Péaginas : Indique el(los) numero(s) de péagina(s) que contiene cada

documento a consignar para realizar la solicitud.

(3) Verifigue la informacién suministrada de conformidad con lo establecido en el
“Manual de Normas y Procedimientos para la Consigna cién de Documentos ante la Comision de

SOLICITUD PARA REALIZAR PAGOS EN DIVISAS CON TARJET A DE CREDITO EN EL EXTRANJERO / CADIVI 12/38
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Administracidon de Divisas (CADIVI) a través del Ope rador Cambiario Autorizado para realizar la solicit  ud

de Autorizacién de Adquisicion de Divisas destinada s al pago de consumos en el extranjero”

(4) En caso que requiera abandonar la operacion, haga clic en el botén “Cancelar” y
el sistema volvera a la pantalla “Resultado de la generacion de solicitud de autoriz acion para realizar pagos

en divisas en el extranjero con ocasion de viajesa | exterior” .

(5) Para proseguir, haga clic en el botén “Confirmar” y el sistema generara el archivo
que contiene parte de los documentos que conformard la carpeta. Debera incorporar en las hojas en blanco

foliadas, los requisitos que corresponda segun la Providencia vigente.

12.2En caso de haber realizado la solicitud de Autorizacion de Adquisicién de Divisas para pagos con
tarjeta de crédito en el extranjero con ocasion de viaje al exterior simultdneamente con la Autorizacion de

Adquisicion de efectivo con ocasién de viaje al exterior:

CADIVI - Nuestra Divisa es Venezuela
T ———
Comisidn de Administracién de Divisas

B Www.cadivi.gob.ve

Gestidn de Solicitudes = Registro Solicitud Tarjeta de Crédito para Viajes Fecha de ingreso al sisteina:

Bienvenidola] oo e - i " T
b Resultado de la generacién de solicitud de autorizacion para realizar pagos en divisas en el

extranjero con ocasién de viajes al exterior

Menu principal

IRICIO < Sus solicitudes fuesron registradas con éxito >

GESTION DE SOLICITUDES

- = - “er Planilla Tarjeta Ver Planilla Efectivo Mi Carpeta Tarjeta Mi Carpeta Efectivo Wolver
GESTION DE NINOS, NNAS O
ADOLESCENTES

CERRAR SESION

| | i

Sistema Realizado para Resolucion 1024768 - wavw cadiv.gob ve

A. Para generar la planilla “SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISA S
CON TARJETAS DE CREDITO EN EL EXTRANJERO CON OCASIO N DE VIAJE AL EXTERIOR” (FORMA-
014e)” y el Acta de Consignacion de Documentos “AUTORIZACION PARA REALIZAR PAGOS DE DIVISAS
CON TARJETA DE CREDITO EN EL EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR”
(FORMACADIVI-356), haga clic en el boton “Ver Planilla Tarjeta” vy siga las instrucciones conforme a lo

especificado en el numeral 12 literal B del presente instructivo.

B. Para generar la planilla “SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISA S EN
EFECTIVO CON OCASION DE VIAJE AL EXTERIOR” (FORMA-0 14c)” y el Acta de Consignacion de
Documentos “AUTORIZACION PARA ADQUISICION DE DIVISAS EN EFECTI VO CON OCASION DE VIAJES

SOLICITUD PARA REALIZAR PAGOS EN DIVISAS CON TARJET A DE CREDITO EN EL EXTRANJERO / CADIVI 13/38
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AL EXTERIOR” (FORMACADIVI-357) , haga clic en el boton “Ver Planilla Efectivo” vy siga las instrucciones

conforme a lo especificado en el numeral 12 literal B del presente instructivo.

C. Para armar la carpeta, haga clic en el botén “Mi Carpeta Tarjeta” Yy siga las instrucciones

conforme a lo especificado en el numeral 12 literal C del presente instructivo.

D. Para armar la carpeta, haga clic en el botén “Mi Carpeta Efectivo” vy siga las instrucciones

conforme a lo especificado en el numeral 12 literal C del presente instructivo.

E. Pararegresar a la pantalla “Resumen de solicitudes” haga clic en el boton “Volver” .
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lll. INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUI SICION DE DIVISAS
DESTINADAS AL PAGO CON TARJETA DE CREDITO DE CONSUM OS EN EL EXTRANJERO CON OCASION
DE VIAJE CUYAS FECHAS DE INICIO Y FIN DEL VIAJE COR RESPONDAN A DOS (02) ANOS
CALENDARIOS DISTINTOS EN EL SISTEMA DE ADMINISTRACI ON DE DIVISAS

1. Para realizar la solicitud de Autorizacion de Adquisicion de Divisas destinadas al pago con tarjeta de
crédito de consumos en el extranjero con ocasion de viajes al exterior cuyas fechas de inicio y fin del viaje
correspondan a dos (02) afios calendarios distintos, ubique en el panel izquierdo el “Menu principal” v el sistema

presentard la pantalla “Seleccion el tipo de solicitud que desea generar:”

C A D ’ V ' _ Nuestra Divisa es Venezuela

Comision de Administracian de Divisas

www.cadivi.gob.ve
Gestidn de Solicitudes = Fégma Principal Registro Solicitudes Fecha de ingreso al sistema:

Biervenidoga)

Seleccione el tipo de solicitud que desea generar:

bl EFECTIVO PARA 5 TARJETA DE
IMICIO VIAJES | l CREDITO PARA
- vinies

GESTION DE SOLICITLUDES

Ul OPERACIOHES DE
COMERCIO
ELECTRGHICO

GESTION DE  MIFOS, MIFAS O
ADOLESCENTES

Hi ¥
CERRAR SESION ¥ ADOLESCEHTES

Sistema Realizado para Resoluzidn 1024x7 68 - wivw cadivi gob ve

2. Presione el boton “TARJETA DE CREDITO PARA VIAJES” vy el sistema presentara la pantalla
“Generacion de solicitud de autorizacién para reali zar pagos en divisas en el extranjero con ocasibn d e
viaje al exterior”

CADIVI — Nuestra Divisa es Venezuela
e i
Comisién de Administracién de Divisas

I Www.cadivi.gob.ve

Gestidn de Solicitudes = Registro Solicitud Tarieta de Grédito para Viajes Fecha de ingreso al sistema

Bierwenidogs)

Generacién de solicitud de autorizacién para realizar pagos en divisas en el extranjero con
ocasion de viajes al exterior

Datos dal viaje

i
GESTION DE SOLICITUDES Tipo de transporte de ida; : Gompafiia de transporte de ida: .
GESTION DE  Wilos, Niss o ‘ 8- [ |-
ADOLESCEMTES HNumero de boleto de ida: Fecha emisidn del boleto de ida:
CERRAR SESIGN
Tipn de transpone de vuelta Cormpafifa de transpone de vuelta
i
\ - H-
Humero de boleto de vuelta: Fecha emisidn del boleto de vuelta:
Pais destina:
]
H -
Fecha deida: Fecha de vuelta;
Tipo de visa: Mumero de Visa:
| )
Datos de la solicitud
Operador cambiario autorizado
‘ [Seleccione] Bl I~ Desea solicitar divisas en Efectiva?
Generar Volver
+ Campos ohligatorics
Sistema Realizato para ResGIUsion 1024X758 - vy cadiv gob ve
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2.1 Ingrese la informacién correspondiente en los siguientes campos:
Datos del viaje

A. Tipo de transporte de ida : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione la

modalidad a utilizar para realizar el viaje: Aéreo, Maritimo, Terrestre.
B. Compaiiia de transporte de ida : Ingrese la informacién segin sea el caso:

1) En caso de haber seleccionado la opcion “Aérea” en el campo “Tipo de Transporte de

ida” , haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione el nombre de la linea aérea correspondiente.

2) En caso de haber seleccionado la opcién “Maritima” o “Terrestre” en el campo “Tipo de

Transporte de ida” , coloque el nombre de la linea de transporte por la cual va a realizar el viaje.
C. Numero de boleto de ida : Ingrese las letras y nimeros del boleto de salida del pais.

D. Fecha emision del boleto ida : Haga clic sobre el campo para desplegar el calendario y

seleccione la fecha de emision del boleto de salida del pais.

E. Tipo de transporte de vuelta : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione la

modalidad a utilizar para realizar el viaje de regreso al pais: Aéreo, Maritimo, Terrestre.
F. Compaiiia de transporte de vuelta : Ingrese la informacién, segun sea el caso:

1) En caso de haber seleccionado la opcion “Aérea” en el campo “Tipo de Transporte de

vuelta” , haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione el nombre de la linea aérea correspondiente.

2) En caso de haber seleccionado la opcién “Maritima” o “Terrestre” en el campo “Tipo de

Transporte de vuelta” , coloque el nombre de la linea de transporte por la cual va a realizar el viaje.
G. Numero de boleto vuelta : Ingrese las letras y nimeros del boleto de regreso al pais.

H. Fecha emision del boleto vuelta : Haga clic sobre el campo para desplegar el calendario y

seleccione la fecha de emisién del boleto de regreso al pais.

I. Pais destino : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione el nombre del pais

destino.

J. Fecha de ida: Haga clic sobre el campo para desplegar el calendario y seleccione la fecha de

salida del pais.

K. Fecha de vuelta : Haga clic sobre el campo para desplegar el calendario y seleccione la fecha

de regreso al pais.

L. Tipo de visa : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione la opcién, segun
corresponda: APLICA o NO APLICA.

SOLICITUD PARA REALIZAR PAGOS EN DIVISAS CON TARJET A DE CREDITO EN EL EXTRANJERO / CADIVI 16/38
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M. Numero de visa : En caso de haber seleccionado en el campo “Tipo de visa” la opcion APLICA

coloque el nimero de visa correspondiente.
Datos de la solicitud de tarjeta de crédito

N. Operador cambiario autorizado : Haga clic en la flecha de la lista desplegable y seleccione el

nombre del operador cambiario autorizado donde realizara el tramite.

O. Desea solicitar divisas en Efectivo? : Para solicitar simultaneamente divisas en efectivo, tilde

con un clic el recuadro y el sistema habilitara el siguiente campo:

2.2 En caso que requiera abandonar la operacion, haga clic en el boton “Volver” vy el sistema regresara

a la pantalla “Seleccione el tipo de solicitud que desea generar

2.3 Para continuar, verifique que haya llenado todos los campos ya que los mismos son de caracter
obligatorio, de estar conforme presione el boton “Generar” y el sistema presentara la pantalla “Confirmacién de

solicitud de autorizacién para realizar pagos en di visas en el extranjero con ocasion de viajes al ext  erior” :

CADIVI| s Nuestra Divisa es Venezuela
I
Comisién de Administracién de Divisas

. Www.cadivi.geb.ve

Gestion de Solicitudes = Registro Solicitud Tarjeta de Crédito para Viajes Fecha de ingreso al sistema

Bienvenido(a) .o P . o - P .
Confirmacién de solicitud de autorizacion para realizar pagos en divisas en el extranjero con

ocasién de viajes al exterior

Datos del viaje

INICICY

N Tipo de transporte de ida: Cornpafiia de transporte de ida; Mdrnero de boleto de ida: Fecha ermisidn del boleto de ida

GESTION DE SOLICITUDES

CESTION DE  MROS, NFas o

ADOLESCENTES

CERRAR SESION Tipo de transporte de Compafiia de transporte de Mumero de boleto de Fecha emision del boleto de
wuelta vuelta vuelta wuelta
Pais destino Fecha de ida Fecha de vuelta:
Tipo de visa: MNimero de visa

Datos de la solicitud

Operadar cambiario Maonto autorizado:

Confirmar Walver

Sistema Realizado para Resolucion 1024=768 - www cadivi gob ve

A. El sistema presentara la siguiente informacién de acuerdo con los datos ingresados por el

usuario:

1) En la seccion “Datos del viaje” el sistema presentara automaticamente los siguientes

campos:

a) Tipo de transporte de ida : Muestra automaticamente la modalidad a utilizar para

realizar el viaje.
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b) Compafiia de transporte de ida : Muestra automaticamente el nhombre de la linea de

transporte por la cual va a realizar el viaje.

c) Numero de boleto de ida : Muestra automaticamente las letras y nimeros del boleto de

salida del pais.

d) Fecha emisién del boleto de ida : Muestra automaticamente la fecha de emision del

boleto de salida del pais.

e) Tipo de transporte de vuelta : Muestra automaticamente la modalidad a utilizar para

realizar el viaje de regreso al pais.

f) Compafia de transporte de vuelta : Muestra automéaticamente el nombre de la linea

de transporte por la cual va a realizar el viaje.

g) Numero de boleto de vuelta : Muestra automaticamente el nimero del boleto de

regreso al pais.

h) Fecha emisién del boleto de vuelta : Muestra automaticamente la fecha de emisién

del boleto de regreso al pais.
i) Pais destino : Muestra automaticamente el nombre del pais destino.
j) Fecha de ida : Muestra automaticamente la fecha de salida del pais.
k) Fecha de vuelta : Muestra autométicamente la fecha de regreso al pais.
[) Tipo de visa : Muestra automaticamente el tipo de visa a utilizar para realizar el viaje.
2) En la seccién “Datos de la solicitud” el sistema presentara los campos segin su monto
disponible, duracién y destino del viaje:

a) En caso de presentar el saldo disponible anual inferior al monto que corresponde segln
la duracion y destino del viaje conforme a lo establecido en la Providencia vigente, el sistema presentara los

siguientes campos:

Datos de la solicitud

T DT e Maonto autorizado desde el 25/ 22011 Monto autorizado a partir de 0150152012
P © hastael 3122011 hasta el 317012012
Banco Prueba, c.a 1000 USD 2000 USD

(1) Operador cambiario : Muestra automaticamente el nombre del operador cambiario

autorizado donde realizara el tramite.

(2) Monto autorizado desde el dd/mm/aaaa hasta dd/mm/aa aa: Muestra

automéaticamente el monto disponible de acuerdo a los dias correspondiente al afio en curso.
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(3) Monto autorizado a partir de dd/mm/aaaa hasta dd/mm /aaaa: Muestra
automaticamente el total del monto en divisas que corresponda a la solicitud por el periodo del siguiente afio
(partiendo desde 01 de enero hasta la fecha que finaliza el viaje), atendiendo la duracién y destino del viaje de

acuerdo a lo establecido en la Providencia vigente.

b) En caso de presentar el saldo igual a cero (0) para el afio en curso, el sistema
presentara los siguientes campos:

Datos de la solicitud

Monto autorizado desde el 250 272011 Monto autorizado a partir de 0170172012

Operador cambianio: —2ota a1 31/1212011: hasta el 31/01/2012:

Banco Prueba, c.a ausDo§ 1000 USD §

(1) Operador cambiario : Muestra automaticamente el nombre del operador cambiario

autorizado donde realizara el tramite.

(2) Monto autorizado desde el dd/mm/aaaa hasta dd/mm/aa aa: Muestra

autométicamente Monto Solicitado igual a cero (0) para el afio en curso.

(3) Monto autorizado a partir de dd/mm/aaaa hasta dd/mm /aaaa: Muestra
automéaticamente el total el monto que corresponda al periodo del siguiente afio, atendiendo la duracién y destino

del viaje de acuerdo a lo establecido en la Providencia vigente.

c) En caso de presentar el saldo disponible para el afio en curso igual o superior al monto
correspondiente segun la duracién y destino del viaje conforme a la Providencia vigente, el sistema presentara los

siguientes campos:

Datos de la solicitud

Cperadar cambiario;  Maonto autorizado:

Banco Prueba 2500 USD§

(1) Operador cambiario : Muestra automaticamente el nombre del operador cambiario

autorizado donde realizara el tramite.

(2) Monto autorizado : Muestra automaticamente el monto correspondiente segin la

duracion y destino del viaje, de acuerdo a lo establecido en la Providencia vigente.

B. Verifigue la informacién que aparece en pantalla. En caso que requiera realizar correcciones,
presione el boton “Volver” el sistema regresara a la pantalla “Generacion de solicitud de autorizacién para

realizar pagos en divisas en el extranjero con ocas  i6n de viajes al exterior”
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C. Para continuar, haga clic en el botéon “Confirmar” y el sistema presentara la pantalla
“Resultado de la generacion de solicitud de autoriz acion para realizar pagos en divisas en el extranje ro

con ocasion de viajes al exterior”  con el siguiente mensaje, segln sea el caso:

CADIVI| s Nuestra Divisa es Venezuela
|

www.cadivi.gob.ve

Gestidn de Solicitudes = Registro Solicitud Tarjeta de Crédito para Viajes Fecha de ingreso al sistema;

Bienvenido(a) .o P " o . Tesl
Resultado de la generacién de solicitud de autorizacion para realizar pagos en divisas en el

extranjero con ocasion de viajes al exterior

Menu principal

IMICID Su salictud de tarjeta de crédito para visjes fue registrads con &xito

GESTION DE SOLICITUDES

- = = Wer Flanilla Tarjeta Mi Carpeta Wolver
GESTION DE MFDS, MRS O
ADOLESCENTES

CERRAR SESIGN

Sistema Realizacdo para Resolucion 1024:788 - weww cadivi gob ve

F. Para generar la Planilla “SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISA S
CON TARJETAS DE CREDITO EN EL EXTRANJERO CON OCASIO N DE VIAJE AL EXTERIOR” (FORMA-
014e)” y el Acta de Consignacion de Documentos “AUTORIZACION PARA REALIZAR PAGOS DE DIVISAS
CON TARJETA DE CREDITO EN EL EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR”
(FORMACADIVI-356), haga clic en el boton “Ver Planilla Tarjeta” vy siga las instrucciones conforme a lo

especificado en el numeral 12 literal B del presente instructivo.

G. Para armar la carpeta, haga clic en el botén “Mi Carpeta Tarjeta” vy siga las instrucciones

conforme a lo especificado en el numeral 12 literal C del presente instructivo.

H. Para regresar a la pantalla “Resumen de solicitudes” haga clic en el boton “Volver” .
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IV. INSTRUCCIONES PARA MODIFICAR LA SOLICITUD DE AU TORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS
DESTINADAS AL PAGO CON TARJETA DE CREDITO DE CONSUM OS EN EL EXTRANJERO CON OCASION
DE VIAJES EN EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE DIVISA S

1. Ubique en el panel izquierdo el “Mend principal” y haga clic en el médulo “GESTION DE
SOLICITUDES” . Presione la opcién “Consulta de Solicitudes” vy el sistema presentara la pantalla “Seleccione
la opcion de su preferencia:”

CADIVI| S Nuestra Divisa es Venezuela
—
Comision de Administracion de Divisas

www.cadivi.gob.ve
Gestidn de Salicitudes > Fagina Frincipal Gestidn Salicitudes Fecha de ingreso al sisterma

Bienwenidas)

Seleccione la opcién de su preferencia:

Consulta de
solicitudes

IMICIO

GESTION DE SOLICITUDES

Consulta de Solicitudes
Generar Solicitud

Realizar Declaracisn Jurads
Consultar Declarasion Jurads
Paga de Excesos

Cierre de Solictud Blectrdnica

GESTIOM DE  MIMOS, NMAas o
ADGLESCENTES

CERRAR SESION

Sistemna Realizado para Resolucidn 1024x768 - v cadivi ook ve

2. Haga clic en el boton “Modificacién de solicitudes” , para realizar ajustes en la solicitud y el sistema

presentard la siguiente pantalla:

CA D ’ V ’ — Nuestra Divisa es Venezuela

e =
Comisién de Administracién de Divisas www.cadivi.gob.ve

Gestién de Solictudes > Modificacitn de Solicitudes

Bienvenido(a) = =5 e
ol Modificacion de Solicitudes
Sus solicitudes son |as siguientes:
Nicio Nimero solicitud Tipo solicitud Fecha creacién  Estatus  Monto autorizado Accidn

GESTION DE SOLICTTUDES Modificar

) . . 0000 TARJETA DE CREDITO PARA VIAJES dd/imm/aaaa PER 00,00
GESTION DEL MNiio, NFA ©
ADOLESCENTE
CERRAR SESION
Volver

3. El sistema automéaticamente presentara los siguientes campos:

3.1 Numero solicitud : Muestra el(los) nUmero(s) de la(s) solicitud(es) realizada(s).
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3.2 Tipo solicitud : Muestra la(s) solicitud(es) realizada(s) por el usuario, segun el tipo de tramite.
3.3 Fecha creacién : Muestra la fecha (dd/mm/aaaa) en que realizé la solicitud.

3.4 Estatus : Muestra la condicion en que se encuentra la solicitud.

3.5 Monto autorizado : Muestra el monto autorizado.

3.6 Accion : Muestra el enlace “Modificar” . Haga clic en el mismo, si requiere cambiar la informacion
suministrada y el sistema presentara la pantalla “Modificacion de solicitud de autorizacién para rea lizar pagos

en divisas en el extranjero con ocasion de viajes a | exterior nlmero”

CA D ’ V ’ _ Nuestra Divisa es Venezuela

Comusmn de Administracion de Divisas. www.cadivi. go b.ve

Gestin de Solictudes = Wedificacion de Solictudes

Bienvenidofa) : " - T . e .

i Modificacion de solicitud de autorizacion para realizar pagos en divisas en el extranjero con

ocasion de viajes al exterior nimero
Wenu principal —

Datos del viaje
INICIO

Tipo de transporte de ida: Compafiia de transporte de ida:
GESTION DE SOLICTUDES |

. d. . 4.
GESTION DEL Mo, NEA © )
ADOLESCENTE Mimero de boleto de ida. Fecha emizion del boleto de ida.
CERRAR SESION * | ‘

Tipo de transporte de vuetts -umpanlad tran sporte de vuelta:

| ——- ¥, | "‘.

Mumero de boleto de vuelta: Fecha emision del bolete de vuelta

. -

Pais destino:

! ¥

Fecha de ida Fecha de vuetta:

| - |

Tipo de visa,

Datos de la solicitud

Operador cambiario:

I #.

Madificar Volver

* Campos obligatorios

A. En caso que requiera abandonar la operacion, haga clic en el botén “Volver” vy el sistema
regresara a la pantalla “Modificaciones de Solicitudes”

B. Para continuar, verifiqgue la informacién suministrada. En caso de estar conforme, presione el
botén “Modificar” vy el sistema presentard la pantalla “Confirmacion de modificacion de solicitud de

autorizacion para realizar pagos en divisas en el e xtranjero con ocasion de viajes al exterior nimero”
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Gestién de Solictudes » Modificacion de Sofictudes

Bi

Menu principal

INICIO Datos del viaje

nido(a

Confirmaciéon de modificacion de solicitud de autorizacion para realizar pagos en divisas en el
extranjero con ocasion de viajes al exterior numero

e Tipe de transporte de ida Compafiia de transporte de ida Hamero de boleto de ida Fecha emisién del boleto de ida

GESTION DEL  niio, Nila o
ADOLESCENTE

CERRAMLSESION Tipo de transporte de vushta:  Compafiia de transporte de vushta:  Nimero de boleto de vueta:  Fecha emision del boleto de vuetta
Pais destino Fecha de ida Fecha de vuetia

Tipo de visa

Operador cambiario: Manto autorizado

Confirmar Volver

1) El sistema presentara los siguientes campos de acuerdo con los datos ingresados por el

usuario:
Datos del viaje

a) Tipo de transporte de ida : Muestra automaticamente la modalidad a utilizar para

realizar el viaje de salida del pais: Aéreo, Maritimo, Terrestre.

b) Compafia de transporte de ida : Muestra automaticamente la identificacion de la

compainiia que realizara el transporte.

c) Numero de boleto de ida : Muestra automaticamente las letras y nimeros del boleto de

salida del pais.

d) Fecha emisién del boleto de ida : Muestra autométicamente la fecha (dd/mm/aaaa) de

emision del boleto de salida del pais.

e) Tipo de transporte de vuelta : Muestra automaticamente la modalidad a utilizar para

realizar el viaje de regreso al pais: Aéreo, Maritimo, Terrestre.

f) Compaiiia de transporte de vuelta : Muestra automaticamente la informacién, segin

sea el caso.

g) Numero de boleto de vuelta : Muestra automaticamente las letras y nimeros del boleto

de regreso al pais.

h) Fecha emision del boleto de vuelta : Muestra automaticamente la fecha (dd/mm/aaaa)

de emisién del boleto de regreso al pais.

i) Pais destino : Muestra automaticamente el nombre del pais destino.
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j)) Fecha de ida : Muestra automaticamente la fecha de salida del pais.

k) Fecha de vuelta : Haga clic sobre el campo para desplegar el calendario y seleccione la

fecha de regreso al pais.
[) Tipo de visa : Muestra automaticamente la procedencia de la visa para realizar el viaje.
m) Numero de Visa : Muestra automaticamente el nUmero de visa cuando corresponde.

n) Operador cambiario : Muestra automéaticamente el nombre del operador cambiario

autorizado donde realizara el tramite.

0) Monto autorizado : Muestra automaticamente el total del monto en divisas disponible

para solicitar de acuerdo al limite establecido en la Providencia vigente.

2) En caso que requiera realizar correcciones, presione el botéon “Volver” y el sistema
regresara a la pantalla “Modificacion de solicitud de autorizacion para re alizar pagos en divisas en el

extranjero con ocasion de viajes al exterior nimero "

3) Para continuar, haga clic en el boton “Confirmar’ y el sistema presentara la pantalla

“Resultado de la modificacion de la solicitud de au torizacion para realizar pagos en divisas en el

extranjero con ocasion de viajes al exterior nimero " con el mensaje siguiente:
CA D ’ V’ _ Nuestra Divisa es Venezuela
Comisidn de Administracion de Divisas www.cadivi.gob.ve

Gestidn de Solicitudes = Modificacion de Solicitudes Fecha de ingreso al sistema.

Bienvenidala, - . . - . . .
& Resultade de modificacidon de solicitud de autorizacién para realizar pagos en divisas en el

extranjero con ocasidn de viajes al exterior nimero 6000052

Menu principsl

INICIO G‘ licitud de tarjets de crédito fue modificads con éxito, debe imprimirla para consignarls ante el operador Camblar; >

GESTIGN DE SOLICITUDES

- — ~ Wer Planilla Tarjeta Mi Carpeta Wolver
GESTION  DE  WINOS, NRKAS O
ADOLESCENTES

CERRAR SESIGN

Sistema Reslizado para Resolucion 1024:768 - weww cadivi gob ve

a) Para proseguir, haga clic en el botén “Ver planilla” vy el sistema presentara la planilla
“SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISA' S CON TARJETAS DE CREDITO EN EL
EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJE AL EXTERIOR” (FORMA -014e), y el Acta de Consignacion de
Documentos “AUTORIZACION PARA REALIZAR PAGOS DE DIVISAS CON TA RJETA DE CREDITO EN EL
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EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR” (FORM ACADIVI-356), en cuyo caso podra procesar
para obtener la impresion, conforme a lo especificado en el numeral 12 literal B de la seccion “lI
INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA SOLICITUD DE AUTORIZ ACION DE ADQUISICION DE DIVISAS
DESTINADAS AL PAGO CON TARJETA DE CREDITO DE CONSUM OS EN EL EXTRANJERO CON OCASION
DE VIAJE EN EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE DIVISAS ”, del presente instructivo.

b) Para armar la carpeta, haga clic en el botén “Mi Carpeta” conforme a lo especificado
en el numeral 12 literal C de la seccion “ll INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA SOLICITUD DE
AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISAS DESTINADAS A L PAGO CON TARJETA DE CREDITO DE
CONSUMOS EN EL EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJE EN E L SISTEMA DE ADMINISTRACION DE
DIVISAS”, del presente instructivo.

c) Pararegresar ala pantalla “Resumen de solicitudes” haga clic en el boton “Volver” .
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V. INSTRUCCIONES PARA CONSULTAR LA SOLICITUD DE AUT ORIZACION DE ADQUISICION DE
DIVISAS DESTINADAS AL PAGO CON TARJETA DE CREDITO D E CONSUMOS EN EL EXTRANJERO CON
OCASION DE VIAJES EN EL SISTEMA DE ADMINISTRACION D E DIVISAS

1. Ubique en el panel izquierdo el “Mend principal” y haga clic en el médulo “GESTION DE
SOLICITUDES” . Presione la opcion “Consulta de solicitudes” vy el sistema presentara la pantalla “Seleccione

la opcion de su preferencia:”

CA D ’ V ’ _ Nuestra Divisa es Venezuela

www.cadivi.gob.ve

Comisién de Administracidn de Divisas

Gestion de Solicitudes » Pagina Principal Gestidn Solicitudes Fecha de ingreso al sisterna:

Bienvenidolsa] . L -
= Seleccione la opcion de su preferencia:

Modificacién de = Consulta de
solicitudes solicitudes

INICIC

GESTION DE SOLICITUDES
Consutta de Solicitudes
Generar Solictud
Realizar Declaracion Jursda
Consultar Declaracion Jurada
Pagn de Excesos
Cierre de Slicitus Electrdnica

GESTIM  DE  NROS, NRlss O
ADOLESCEMNTES

CERRAR SESION

Sistema Reslizado para Resolucidn 10243768 - www cadivi gob ve

2. Haga clic en el boton “Consulta de solicitudes” y el sistema presentard la pantalla “Consulta de

solicitudes del usuario(a)”

CADIVI _ Nuestra Divisa es Venezuela
|
Comisién de Administracidn de Divisas

T Weww.cadivi gob ve

Gestidn de Solicitudes = Consulta Solicitudes

Biernvenidoga)

Consulta de solicitudes del usuario(a)

Susg montos disponibles para priximas autorizaciones de solicitudes son los siguientes:

() Tarjeta de crédita

GESTION DE SOLICITUDES 200 usDs 0,00 usD$ 0,00 usDs 0,00

GESTIGM  DE  MINOS, MFAS O
ADOLESCENTES

CERRAR SESISN Sus solicitudes asociadas son las siguientes

Accitn

EFECTIVO PARA NINOS, NINAS Y
caon ADOLESCENTES. T PEB 0,00 e

ver Ver

Histérico
o002 OPERACIONES ELECTRONICAS ddimmiaaaa & 0.00 Ver ver

Datos Histérico

0003 TARJETA DE CREDITO PARA VIAJES ddimmiaaaa o 0,00 D\:‘:S . s\t’ﬁBrricu

oooa EFECTIVO PARA VIAJES ddimmiaaaa Pen 0.00 D\;::s N s\t,grrim
Walver
Sistema Realizado para Resolucian 1024x768 - wivw cadivi gob ve
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3. En caso que requiera regresar a la pantalla “Seleccione la opcion de su preferencia:” , haga clic en el

botén “Volver” .

4. Para proseguir con la consulta de la solicitud de Autorizacion de Adquisicién de Divisas, el sistema
presentard la informacién en los siguientes campos:
Sus montos disponibles para préximas autorizacion es de solicitudes son los siguientes

4.1 Afo: Muestra el afio al cual pertenece los saldos de los montos disponibles a la fecha, para realizar

pagos de consumos en el extranjero.

4.2 Tarjeta de crédito : Muestra el monto disponible para realizar pagos en divisas con tarjetas de

crédito en el extranjero, a la fecha.

4.3 Efectivo para viajes : Muestra el monto en divisas en efectivo para realizar pagos en el extranjero, a

la fecha.

4.4 Operaciones electronicas : Muestra el monto disponible para realizar operaciones de comercio

electrénico, a la fecha.
Sus solicitudes asociadas son las siguientes
4.5 Numero solicitud : Muestra el(los) numero(s) de la(s) solicitud(es) realizada(s).
4.6 Tipo solicitud : Muestra la(s) solicitud(es) realizada(s), por el usuario, segun el tipo de tramite.
4.7 Fecha creacion : Muestra la fecha (dd/mm/aaaa) en que realizé la solicitud.

4.8 Estatus : Haga clic en el enlace y el sistema presentara automaticamente la condicién en que se

encuentra la solicitud, segun corresponda:

A. “PEB” (Por Entregar al Banco): Una vez registrada por el usuario en el Sistema de
Administracion de Divisas, la solicitud de Autorizacién de Adquisicion de Divisas destinadas al pago de consumos
en el extranjero, el sistema presentara la solicitud con estatus “PEB” (Por Entregar al Banco).

Informacion sobre el Estatus de la Solicitud

Matnbte del Estafus: PeR

Destripeifn il Estats: Por Entrager sl Banco (PEB): el usuaro penrd s solichud en el Sistema o Administracicn e Divisas v debe consinar I planils con los recaudos corrsspundintss ants su opersdor cambirio sutorizado pera oue ss
procesada y avance dl estshus Reciido por el Banoo;, Lna vez reckida a solciud, el operador canbisrio sulorizado deberd tramterla ante CADIV deniro e los e (1) dias hébiles hancarios siguientes a la recepcin o la misme

Cemar

1) Para volver a la pantalla “Consulta de solicitudes del usuario(a)” , haga clic en el botén

“Cerrar” .
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B. “RPB” (Recibida por el Banco): Una vez que el usuario consigne ante el operador cambiario
autorizado los recaudos exigidos en la Providencia vigente junto a la solicitud de Autorizacién de Adquisicién de
Divisas destinadas al pago de consumos en el extranjero y éste la procese en el Sistema de Administracion de

Divisas, el estatus cambiard a “RPB” (Recibida por el Banco).

Informacion sobre el Estatus de la Solicitud

Nomhre del Estatus: P8

Destripeion el Estatus: Reckio por el Banco (RPB) el aperator cambiario autoriza traimkth b solihud de diviss e usuari en el Sistema o Atimiistracitn e Divisas. Una vez ramitads, su solichud carbird o estebus ;Procasando Salichu;,

Isa0 & el cual el operalor cabiario autarizado veriicard I informacidn consionads para su poskle autorizacion
Cermar

1) Para volver a la pantalla “Consulta de solicitudes del usuario(a)” , haga clic en el botén
“Cerrar” .

C. “PS” (Procesando Solicitud): Durante el periodo en el que el operador cambiario autorizado se
encuentre verificando la documentaciéon consignada por el usuario para determinar si la solicitud de Autorizacion
de Adquisicién de Divisas destinadas al pago de consumos en el extranjero es autorizada, el sistema presentara la
solicitud con estatus “PS” (Procesando Solicitud).

INnformacian sobre el Estatus de la Solicitud

Hlombre del Estatus. PROCESAMDC SOLICITUD

Descripcidan del Estatus: PROCESARDC SOLICITILID

errar

1) Para volver a la pantalla “Consulta de solicitudes del usuario(a)” , haga clic en el botén
“Cerrar” .

D. Finalizado el proceso de verificacién por parte del operador cambiario autorizado, la solicitud

cambiara de estatus, seglin sea el caso:

1) “SA” (Solicitud Activa): El usuario puede hacer uso de Autorizacién de Adquisiciéon de

Divisas.
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Informacién sobre el Estatus de [a Solicitud

Mombre del Estaus: 54

Deschipeiin el Estatus: Solctud Activa (SA): B usurin puede hacer uso de las tivisas autorizadas debido a ou & sictud ha sidn procesada extosamerte. En el caso de pagos en divisas con tarjeta de crédito en e extranjer con ocasiin de
viajes al exterior y aduisicion de divisas en efectivo con acasidn de visjes sl exterior, el usuario deberd reslizar |a Declaraciin Jurada de Cierre dentro de los cuarenta y cinco (45) dias confinuos siguientes & la fecha indicada en ls solictud para &l
regreso del vije, & I3 fines de cerrar su solictud

a) Para volver a la pantalla “Consulta de solicitudes del usuario(a)” , haga clic en el
botén “Cerrar” .

2) “SNA" (Solicitud No Activa): Indica que la solicitud realizada por el usuario no fue

autorizada para adquirir las divisas. El usuario queda habilitado para realizar una nueva solicitud.

Informacidn sobre el Estatus de la Solicitud

FRombre del Estatus:; Ska

Descripcion del Estatus: "SOLECITUD RO ST o

errar

a) Para volver a la pantalla “Consulta de solicitudes del usuario(a)” , haga clic en el
botén “Cerrar” .

3) “SC” (Solicitud Cerrada): La solicitud tendra este estatus, una vez registrada la Declaracion
Jurada de Cierre, por parte del usuario dentro de los cuarenta y cinco (45) dias continuos siguientes a la fecha

indicada en la solicitud para el regreso del viaje, independientemente de la realizacion efectiva de éste.

INnformacion sobre el Estatus de |la Solicitud

FHombre del Estatus:; SC

Descripcion del Estatus: "SOLICITUD CERRAD A"

| Zerrar |

a) El estatus “SC” (Solicitud Cerrada), presentar4d tres (3) condiciones, segun

correspondan:

(1) Solicitud Cerrada “En Revisién” : Esta condicion se presenta, durante el periodo

de revisiéon por parte de la Comisién de Administracion de Divisas (CADIVI) de los datos suministrados en la

SOLICITUD PARA REALIZAR PAGOS EN DIVISAS CON TARJET A DE CREDITO EN EL EXTRANJERO / CADIVI 29/38
MU/VACD/GBS-053-09 N° Cert. 308 (oct 2011)



a Gobiemo Bolivariano Ministerio del Poder Popular m

de Venezuela de Planificacién y Finanzas BICENTENARIO

C A D l Vl _ Nuestra Divisa es Venezuela
o ————————————————— - b

Comision de Administracion de Divisas

www.cadivi.gob.ve

Declaracion Jurada de Cierre realizada por el usuario, asi como en aquellos casos donde transcurridos los

cuarenta y cinco (45) dias continuos, el usuario no haya realizado la Declaracion.

(2) Solicitud Cerrada “Conforme” : Indica que la Comision de Administracion de
Divisas (CADIVI), verificd y comprob6 la correspondencia de los datos suministrados en la Declaracién Jurada de
Cierre y en la solicitud de Autorizacidon de Adquisicion de Divisas, en consecuencia el usuario podra realizar otras
solicitudes cuando disponga de saldo respecto al monto maximo anual autorizado establecido en la Providencia
vigente. La asignacién de esta condicion no impide que la Comisién de Administracién de Divisas (CADIVI), pueda
solicitar informacion o los recaudos que respalden el correcto uso de las divisas autorizadas y de los consumos

realizados por el usuario.

(3) Solicitud Cerrada “Inconforme” : Indica que la Comisién de Administracion de
Divisas (CADIVI), habiendo verificado los datos suministrados por el usuario en la Declaracién Jurada de Cierre
considera pertinente realizar otras validaciones para comprobar el correcto uso de la autorizacion de divisas
otorgada. En este caso, el usuario no podra realizar nuevas solicitudes sin antes solventar la situacién de

inconformidad presentada.

b) Haga clic en el botén “Cerrar” y el sistema regresara a la pantalla “Consulta de

solicitudes del usuario(a)”
4.9 Monto autorizado : Muestra el total del monto en divisas autorizado.

4.10Accion : Muestra el enlace “Ver Datos” . Haga clic en el mismo si requiere consultar el detalle de la

informacion registrada en la solicitud y el sistema presentara la pantalla “Datos de la Solicitud Ndmero”

c A D ’ V ’ —I. Nuestra Divisa es Venezuela
e ————
Comision de Administracién de Divisas

. W w.cadivi gob.ve

Gestion de Solicitudes > Consulta Solicitudes = Consulta Datos Solicitudes Fecha de ingreso al sistema

Blenvenido(a)

Datos de la Solicitud Numero

Datos de la solicitud

T Fecha de Estatus de la Dias restantes para realizar
TpgideEalicitd creacisn salicitud declaracion
GESTION DE SOLICITUDES

GESTION DE WIOS, NFAS o PEB
ADOLESCENTES

CERRAR SESION Operadar cambiario: Mante autarizado: Diviza:

Datos del viaje

Tipo de ransporte de ida Compafiia de fransporte de ida; Mimero de holeto de ida: Fecha emision del boleto de ida:

Tipo de fransporte de Compafifa de transporte de Himero de bolelo de Fecha emision del holeto de
vuelta: wuelta wvuelta vuelta:

Pais de desting del viaje: Fecha de ida del viaje: Fecha de vuelta del viaje:

Tipo de visa: Mlrmero de visa:

“er Planilla Mi Carpeta Wolvar

Sistema Realizeco pars Resoluciin

2AXTES - e, cadivi gob ve
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A. El sistema presentara automaticamente la siguiente informacion:
Datos de la solicitud

1) Tipo de solicitud : Muestra la(s) solicitud(es) realizada(s) por el usuario, segun el tipo de

tramite.
2) Fecha de creacién : Muestra la fecha (dd/mm/aaaa) en que realiz6 la solicitud.
3) Estatus de la solicitud : Muestra la condicion en que se encuentra la solicitud.

4) Dias restante para realizar declaracién : Muestra los dias restantes que tiene el usuario

para realizar la declaracion de cierre.

5) Operador cambiario : Muestra el nombre del operador cambiario autorizado donde realizara

el trdmite.
6) Monto autorizado : Muestra el monto autorizado.
7) Divisa: Muestra el tipo de divisas requerida en la solicitud.
Datos del viaje
8) Tipo de transporte de ida : Muestra la modalidad a utilizar para realizar el viaje.

9) Compafiia de transporte de ida : Muestra el nombre de la linea de transporte por la cual va

a realizar el viaje.
10) Numero de boleto de ida : Muestra las letras y nimeros del boleto de salida del pais.

11) Fecha emisién del boleto de ida : Muestra la fecha de emision del boleto de salida del

pais.

12) Tipo de transporte de vuelta : Muestra la modalidad a utilizar para realizar el viaje de

regreso al pais.

13) Compaiiia de transporte de vuelta : Muestra el nombre de la linea de transporte por la cual

va a realizar el viaje.
14) Numero de boleto de vuelta : Muestra las letras y nUmeros del boleto de regreso al pais.

15) Fecha emisién del boleto de vuelta : Muestra la fecha de emisién del boleto de regreso al

pais.
16) Pais destino del viaje : Muestra el nombre del pais destino.
17) Fecha de ida del viaje : Muestra la fecha de salida del pais.
18) Fecha de vuelta del viaje : Muestra la fecha de regreso al pais.
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19) Tipo de visa : Muestra el tipo de visa a utilizar para realizar el viaje.
20) Numero de visa : Muestra el nimero de visa cuando corresponde.

B. Para proseguir, haga clic en el boton “Ver planilla” y el sistema presentara la planilla
“SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISA' S CON TARJETAS DE CREDITO EN EL
EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJE AL EXTERIOR” (FORMA -014e), y el Acta de Consignacion de
Documentos “AUTORIZACION PARA REALIZAR PAGOS DE DIVISAS CON TA RJETA DE CREDITO EN EL
EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR” (FORM ACADIVI-356), en cuyo caso podra procesar
para obtener la impresion, conforme a lo especificado en el numeral 12 literal B de la seccién “lI
INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA SOLICITUD DE AUTORIZ ACION DE ADQUISICION DE DIVISAS
DESTINADAS AL PAGO CON TARJETA DE CREDITO DE CONSUM OS EN EL EXTRANJERO CON OCASION
DE VIAJES EN EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE DIVISA S”, del presente instructivo.

C. Para armar la carpeta, haga clic en el botén “Mi Carpeta” conforme a lo especificado en el
numeral 12 literal C de la seccién “Il INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA SOLICITUD DE AUT ORIZACION
DE ADQUISICION DE DIVISAS DESTINADAS AL PAGO CON TA RJETA DE CREDITO DE CONSUMOS EN EL
EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJES EN EL SISTEMA DE A DMINISTRACION DE DIVISAS”, del presente

instructivo.

D. Pararegresar a la pantalla “Resumen de solicitudes” haga clic en el boton “Volver” .

4.11Ver Historico : Haga clic en el enlace, para visualizar el histérico de los estatus por los que ha

transitado la solicitud y el sistema presentara la pantalla “Histérico de la Solicitud Namero”
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< La solicitud de divisas se encuentra en el estatus "Solicitud Cerrada”, bajo la condicion "En Revision”. La
CERRAR SESION - P o 7 - . 5 i
ddmmiaasa  gC Comisidn de Administracion de Divisas (CADIV]) esta analizando la informacian relacionada con dicha
solicitud y la Declaracion Jurada de Cierre del usuario. De resultar conforme todos los datos, el usuario
podra realizar una nueva solicitud de divisas cuando lo reguiera

T Solicitud Mo Activa (SNAYLuego del andlisis efectuado por el operador cambiario autorizado, 1a solicitud
mi SHA
de divisas no fue autorizada. El usuario debe dirigirse a su operador cambiario autorizado

Procesando Solicitud (PS): El operador cambiario autorizado verifica la informacian consignada por el
dd'mm/aaaa P5 usuario y determina =i dicha solicitud es autarizada y avanza al estatus "Solicitud Activa® o si por el
contrario no se autoriza, reflejando "Solicitud Mo Activa”

Solicitud Activa (SA): El usuario puede hacer uso de |as divisas autarizadas dehido a que |a solicitud ha
sido procesada exitosamente. En el caso de pagos en divisas con tarjieta de crédito en el extranjero con
dd'mmfaaaa  §p ocasidn de visjes al exterior v adquisicion de divisas en efectivo con ocasidn de viajes al exterior, el
usuario debera realizar la Declaracion Jurada de Cierre dentro de los cuarenta y cinco (45) dias continuos
siguientes ala fecha indicada en la solicitud para el regreso delviaje, a los fines de cerrar su solicitud.

Procesando Solicitud (PS): El operador cambiario autorizado verifica 1a informacian consignada por el
ddmm/aaaa PSS usuario v determina si dicha solicitud es autorizada v avanza al estatus "Salicitud Activa® o i por el
contrario no se autoriza, reflejando "Solicitud Mo Activa”

Recibido por el Banco (RFE): el operador cambiario autarizado tramitd la solicitud de divisas del usuario
ddimmisasa RPB en el Sisterna de Administracidn de Divisas. Una wez tramitada, su solicitud camb‘iaré al estatug
"Procesando Solicitud”, lapso en el cual el operador cambiario autorizado verificara la informacion
consignada para su posible autarizacion,

Por Entregar al Banco (PEB): el usuario generd |a solicitud en el Sistema de Administracion de Divisas y
debe consignar la planilla con los recaudos correspondientes ante su aperador cambiario autorizado
dd/mmiaaaa PEB para gue sea procesada y avance al estatus "Recibido por el Banco”. Una vez recibida |a solicitud, el
aperador cambiario autorizado deberd tramitarla ante CADIY| dentro de los tres (03) dias habiles
hancarios siguientes a la recepcicn de la misma.

Walver

Sistema Realizado para Resolucidn 1024:768 - www cadivi gob ve

A. El sistema presentara la siguiente informacion:

1) Tipo de Solicitud : Muestra el concepto a que se refiere cada una de la(s) solicitud(es)

realizada(s), por el usuario, segun el tipo de tramite.

2) Fecha de cambio : Muestra la fecha (dd/mm/aaaa) en que la solicitud cambié de estatus.

3) Estatus: Haga clic en el enlace y el sistema presentara automaticamente la condicion en

que se encuentra la solicitud, segun corresponda.

4) Descripcion : Muestra el detalle de cada estatus, por el cual ha transitado la solicitud.

B. Para regresar a la pantalla “Consulta de solicitudes del usuario(a)” , haga clic en el botén

“Volver”
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VI. INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA CONSULTA A TRAVE S DEL RESUMEN DE SOLICITUDES EN EL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DE DIVISAS

1. En la pantalla “Resumen de solicitudes” , el sistema presentard autométicamente los montos
disponibles para proximas solicitudes de Autorizacion de Adquisicion de Divisas durante el afio en curso, asi como
las solicitudes asociadas al usuario con indicacién de los montos autorizados por viaje cuando corresponda,

atendiendo a la duracién y destino.

CADIVI| S Nuestra Divisa es Venezuela
D ————————
Comisidn de Administracién de Divisas

I Www.cadivi.gob.ve

Inicio = Fagina Principal Extranst Fecha deingreso al sisterna;

Bienvenidola] .
e Resumen de solicitudes

Menu principal

Montos autorizados por viaje segin duracién y destino

IMICIO

Sus montos disponibles para prdximas solicitudes son los siguientes

GESTIGN DE SOLICTUDES

i UG AER 7 Tarjeta de Crédito Efacti , o s

ADOLESCENTES : .

CERRAR SESION 200C uUsD$ 0USDE 400 USD$ Ver Saldos

Sus solicitudes para viajes son las siguientes:

Mimero solicitud Tipo solicitud Fecha creacidn  Estatus  Monto autorizado Accidn
123456789 TARJETA DE CREDITO PARS VIAJES PEB 0uUsSDE Ver Datos
123456789 EFECTIWO PARAVIAJES PEB 0uUsD§ Ver Datos

Sus solicitudes de operaciones electrdnicas son las siguisntes:

Nimero solicitud Tipo solicitud echa creacidn Estatus  Monto autorizado

123456789 OPERACIONES DE COMERCIO ELECTRONICO 15/ 192011 PEB 0usDE Ver Datos

El morto mostrado &5 resultatio de Ios reportes qus &l opsrador cambiario autorizads ha remitito b Comision de Administracion de Divisas (CADIVI),
por o qus, en casn de discrepancia, deberd ponerss en contacto con &l operadar emisor de su tarista de crédio, a oz fines de procesar las
reclamationss correspondientes

Sistema Realizado para Resolucion 1024768 - www cadivigob.ve

2. El sistema presentard la siguiente informacion:

2.1 Montos autorizados por viaje segun duracion y desti no: Haga clic en el enlace y el sistema
presentard la tabla con los montos autorizados para viajes por la Comisiéon de Administracién de Divisas (CADIVI),
atendiendo la duracién y destino del viaje. Conforme se sefiala en la Providencia vigente, mediante la cual se
establecen los requisitos, controles y tramites para la solicitud de Autorizacion de Adquisicion de Divisas

destinadas al pago de consumos en el extranjero.

Montos de viaje autorizados por duracién y destino
EUROPAAFRICA ASIA Y OCEANIA $2.000,00 $2.000,00 $3.000,00 $500,00
RESTO DE PAISES DE AMERICA $1.000,00 $2.000,00 $2.500,00 $500,00
FAISES DELALBA $1.000,00 $2.000,00 $2.500,00 500,00
PANAMA Y OTRAS ISLAS DEL CARIBE $500,00 700,00 $1.000,00 $300,00
COLOMBIA $300,00 §500,00 $700,00 $300,00
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A. Haga clic en el boton “Cerrar” 'y el sistema regresara a la pantalla “Resumen de solicitudes”
2.2 Sus montos disponibles para préximas autorizaciones de solicitudes son los siguientes

A. Afio: Indica el afio al cual pertenecen los saldos disponibles a la fecha de la consulta, para

solicitar Autorizacién de Adquisicion de Divisas y realizar pagos de consumos en el extranjero.

B. Tarjeta de Crédito : Indica a la fecha de la consulta, el monto disponible para solicitar

Autorizacion de Adquisicion de Divisas y realizar pagos en divisas con tarjetas de crédito en el extranjero.

C. Efectivo para viajes : Indica a la fecha de la consulta, el monto disponible para solicitar

Autorizacion de Adquisicion de Divisas en efectivo y realizar pagos en el extranjero.

D. Operaciones electronicas : Indica a la fecha de la consulta, el monto disponible para solicitar

Autorizacion de Adquisicion de Divisas y realizar operaciones de comercio electrénico.

E. Nifos, nifias o adolescentes : Muestra el enlace “Ver Saldos” . Haga clic en el mismo para
consultar el nifio, nifia y adolescente registrado y los montos disponibles para realizar la solicitud de Autorizacion
de Adquisicion de Divisas en efectivo, siguiendo las indicaciones del Instructivo “Pasos a seguir por el usuario
para realizar el registro y la solicitud de Autoriz acion de Adquisicion de Divisas en efectivo para ni fos,

nifias y adolescentes con ocasién de viajes al exter  ior

2.3 Sus solicitudes para viajes son las siguientes  : Indica la informacién consolidada de las solicitudes
autorizadas para el pago de consumos en el extranjero con ocasion de viajes al exterior realizadas por el usuario,

segun corresponda.
A. Numero solicitud : Muestra el (los) niumero(s) de la(s) solicitud(es) realizada(s).
B. Tipo solicitud : Muestra la solicitud realizada por el usuario.
C. Fecha creacion : Muestra la(s) fecha(s) (dd/mm/aaaa) en que realizé la solicitud.
D. Estatus : Muestra la condicién en que se encuentra la solicitud.

E. Monto autorizado : Muestra el total del monto en divisas disponibles para solicitar de acuerdo al

limite establecido en la Providencia vigente.

F. Accion : Muestra el enlace “Ver Datos” . Haga clic en el mismo, para visualizar los datos de la

solicitud realizada y el sistema presentara la pantalla “Datos de la Solicitud NUmero”
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Fecha de ingreso al sisterna

Datos de la Solicitud Namero

Datos de la solicitud

Tipo de solicitud

Operador cambiario

Datos del viaje

Tipo de transporte de ida

Tipo de ransporte de
vuelta

Pais de destino del viaje:

Tipo de viga:

“er Planilla

Sistema Realizado para Resolucion 1024x76& - www cadivi gob ve

Fecha de Estatus de la Dias restantes para realizar
creacian: solicitud, declaracion:

PEB
Monta autorizado Divisa:

Compafifa de transporte de ida Mumera de boleto de ida: Fecha emisidn del boleto de ida;

Compafifa de transporte de rimera de boleto de Fecha emisidn del boleto de
wuelta wuelta vuelta

Fecha de ida del viaje:

Fecha de vuelta del viaje:

Mamero de visa:

Mi Carpeta olver

1) El sistema presentara automaticamente la siguiente informacion:

Datos de la solicitud

a) Tipo de solicitud : Muestra la(s) solicitud(es) realizada(s), por el usuario segun el tipo

b) Fecha de creacion : Muestra la fecha (dd/mm/aaaa) en que realiz6 la solicitud.

c) Estatus de la solicitud

d) Dias restante para realizar declaracion

para realizar la declaracion de cierre.

: Muestra la condicién en que se encuentra la solicitud.

: Muestra los dias restante que tiene el usuario

e) Operador cambiario : Muestra el nombre del operador cambiario autorizado donde

realizara el tramite.

f)  Monto autorizado : Muestra el monto autorizado.

g) Divisa: Muestra el tipo de divisas requerida en la solicitud.

Datos del viaje

h) Tipo de transporte de ida : Muestra la modalidad a utilizar para realizar el viaje.

i) Compafiia de transporte de ida : Muestra el nombre de la linea de transporte por la

cual va a realizar el viaje.
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i)  Numero de boleto de ida : Muestra las letras y nUmeros del boleto de salida del pais.

k) Fecha emision del boleto de ida : Muestra la fecha de emision del boleto de salida del

pais.

) Tipo de transporte de vuelta : Muestra la modalidad a utilizar para realizar el viaje de

regreso al pais.

m) Compaiiia de transporte de vuelta : Muestra el nombre de la linea de transporte por la

cual va a realizar el viaje.

n) Numero de boleto de vuelta : Muestra las letras y nimeros del boleto de regreso al

pais.

0) Fecha emision del boleto de vuelta : Muestra la fecha de emision del boleto de

regreso al pais.
p) Pais destino del viaje : Muestra el nombre del pais destino.
gq) Fecha de ida del viaje : Muestra la fecha de salida del pais.
r) Fecha de vuelta del viaje : Muestra la fecha de regreso al pais.
s) Tipo de visa : Muestra el tipo de visa a utilizar para realizar el viaje.
t)  NUmero de visa : Muestra el nimero de visa cuando corresponde.

2) Para proseguir, haga clic en el botén “Ver planilla” vy el sistema presentara la planilla
“SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICION DE DIVISA S CON TARJETAS DE CREDITO EN EL
EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJE AL EXTERIOR” (FORMA -014e), y el Acta de Consignacion de
Documentos “AUTORIZACION PARA REALIZAR PAGOS DE DIVISAS CON TA RJETA DE CREDITO EN EL
EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJES AL EXTERIOR” (FORM ACADIVI-356), en cuyo caso podra procesar
para obtener la impresion, conforme a lo especificado en el literal B de la seccién “ll INSTRUCCIONES PARA
REALIZAR LA SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADQUISICIO N DE DIVISAS DESTINADAS AL PAGO CON
TARJETA DE CREDITO DE CONSUMOS EN EL EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJE EN EL SISTEMA
DE ADMINISTRACION DE DIVISAS” , del presente instructivo.

3) Para armar la carpeta, haga clic en el boton “Mi Carpeta” conforme a lo especificado en el
literal C de la seccion “Il INSTRUCCIONES PARA REALIZAR LA SOLICITUD DE AUT ORIZACION DE
ADQUISICION DE DIVISAS DESTINADAS AL PAGO CON TARJE TA DE CREDITO DE CONSUMOS EN EL
EXTRANJERO CON OCASION DE VIAJE EN EL SISTEMA DE AD MINISTRACION DE DIVISAS”, del presente

instructivo.

4) Pararegresar a la pantalla “Resumen de solicitudes” haga clic en el botén “Volver” .
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2.4 Sus solicitudes de operaciones electrénicas son las siguientes : Indica la informacion

consolidada de las Autorizaciones de Adquisicion de Divisas para el pago de los consumos de bienes y servicios
efectuados con tarjeta de crédito, mediante operaciones de comercio electrénico con proveedores en el extranjero

desde la Republica Bolivariana de Venezuela otorgadas por la Comision de Administracion de Divisas (CADIVI).
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